Sistematizacion
Programa Servicio Social Comunitario de
Alfabetizacion (PSSCA) 2005

"En sus manos esta ensenar a los que no saben leer ni escribir,
para que Nicaragua pueda remontarse a las alturas donde
estdn los paises desarrollados™.

! Palabras del Sr. Ministro Miguel Angel Garcia en el acto de apertura del Programa de Servicio Social
Comunitario de Alfabetizaciéon (PSSCA) en Managua el dia 30-08-2005 en el Instituto “Salomon de la Selva”
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Informe del Programa. Servicio Social Comunitario de Alfabetizacion (PSSCA) 2005

1. Introduccion.

Este informe se inscribe en la necesidad de difundir objetivamente los resultados
alcanzados por el Programa Servicio Social Comunitario de Alfabetizaciéon (PSSCA)
desarrollado por el Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes (MECD) bajo la direccion
de Educacién de Jovenes y Adultos.

La necesidad de dar una respuesta inmediata a miles de personas analfabetas en nuestro
pais y proporcionarle con ello una serie de conocimientos basicos en lecto — escritura, y de
matematica, entiéndase dotarlos de determinadas competencias, que van mas alld de
ensenarles a leer y escribir.

Como parte de una primera etapa, y como parte de un proceso nada sencillo, teniendo en
cuenta diferentes etapas, tales como sensibilizacién, identificacion preparacion de los
diferentes actores, capacitacion, preparacion del material didactico y de apoyo, entre
otros, se determind por la instancia superior del MECD llevar a cabo un proceso de
pilotaje, con vistas a en una segunda etapa ampliar el espectro de personas a atender.

Es a partir del segundo semestre del presente afio 2005 en que inicia el PSSCA con una
cobertura a todos los departamentos y 153 municipios del pais en la que se involucran
mas de 60,000 personas (alfabetizandos, alfabetizadores, directores de centro, monitores,
profesores guias, promotores de EDA) practicamente en un periodo de 2 meses

Indiscutiblemente que la experiencia llevada a cabo por el PSSCA ha significado un reto
para los actores que la ejecutaron, y quienes han asumido con mucha propiedad y
entereza su rol en cada uno de los lugares (escuelas, casas) Sin lugar a dudas, el papel
que éstos han desempefiado ha sido la clave para la obtencién de los resultados descritos:
mas de 29,000 personas alfabetizadas.

Conocer el proceso llevado a cabo, su desarrollo y resultados constituye un punto de
reflexion para en el ano 2006 poder ampliar la cobertura del PSSCA, de aqui que este
informe no debe verse solamente como una descripcion cuantitativa de datos estadisticos,
sino como un compendio que relata una experiencia significativa, innovadora y creativa
cuyo componente esencial ha sido la participacion mancomunada de todos los actores
intervinientes en la vida de una escuela. Este esfuerzo colegiado, junto con los avances y
dificultades que surgieron en el desarrollo de la experiencia forman parte de la esencia de
este documento.
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2. Antecedentes.

El Ministerio de Educacién Cultura y Deportes de Nicaragua a partir de los afios 90’ inicia
un esfuerzo renovador, apolitico y en funcién de brindar una educacién tal como lo
demanda la Constitucién del Pais, como un derecho humano fundamental con equidad e
igualdad para todos los nicaraglienses. En este contexto llega la influencia renovadora de
la Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos (1990) y de sus diversas
ramificaciones, el Informe Delors (1996), Hamburgo (1997) y demas conferencias o
reuniones internacionales y regionales dando a la alfabetizacion una nueva perspectiva y
la conexion desde entonces inseparable con la filosofia y politica de “Educacién para
Todos” (EFA).

En Nicaragua retoma el relevo alfabetizador el Programa de Alfabetizacion y Educacién
Basica de Adultos (PAEBANIC) con apoyo de Espafia, y la Organizacion de Estados
Iberoamericanos (OEI) al que se une la colaboracién de diversos programas de
alfabetizacion a cargo de la Sociedad Civil.

Una vez mas la UNESCO otorga un reconocimiento Internacional a este esfuerzo de
Nicaragua (2000). Proceso que se extiende hasta el afno 2004 cuando lo asume totalmente
el Ministerio de Educacién adquiriendo caracter institucional propio.

El PAEBANIC en su desempefio como tal (1997-2003) y en su institucionalizacion oficial
en el Ministerio de Educacién como Direccién General de Educacion de Adultos (2004),
constituye un pilar consistente y efectivo de apoyo para contribuir y completar la
Educacion para Todos en Nicaragua.

Los datos oficiales aportados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos INEC 1998
y 2001, basados en la Encuesta de Hogares y Nivel de Vida EMNV-98 y 2001 ubican la
tasa de analfabetismo en 20.9% en mayores de 10 afos, cifras que se asumen como
oficiales en las estadisticas de documentos posteriores del propio INEC. Debido a la accién
eficiente del PAEBANIC ejecutado por el Ministerio de Educacion y a otros de la Sociedad
Civil la cifra oficial que se maneja en Nicaragua (2004) es del 18.8%.

3. Justificacion.

El PAEBANIC concebido y formulado como una renovacién y un nuevo impulso a la
alfabetizacion y a la Educacion Basica de Adultos cuyo objetivo global es:

“La busqueda de satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje de jovenes y adultos
para desarrollar un proceso pedagdgico permanente de educacion y autoeducacién
orientado sobre todo al trabajo y a la produccién, promoviendo la participacion y
reforzando la identidad nacional”, objetivo cuyo cumplimiento se especifica con estos
objetivos:

e “Mejorar los indices de alfabetizacion y Educacion Basica de la poblacion nicaragiiense
con edades comprendidas entre los 15 y 60 afios”. El énfasis esta centrado en el
segmento de poblacién entre 15 y 24 afios que no esta siendo atendido por el Sistema
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Educativo y cuya preparacion es clave y de efectos rapidos para la superacion de la
pobreza. Este segmento se considera el mas problematico y vulnerable por ubicarse
en él una buena cantidad de jovenes de ambos sexos, quienes a falta de alternativas
en el area laboral por carecer de las competencias y destrezas requeridas, son
proclives a caer en situaciones de riesgo integrandose a pandillas, a la drogadiccion, a
la prostitucion y a otras conductas que conducen a la exclusién social.

e “Contribuir a la formacién laboral de los egresados del primero y segundo nivel de
Educacién Basica de Adultos”.

e “Impulsar y reforzar las estructuras de la educacién de adultos en Nicaragua”
Resultados significativos del PAEBANIC.

El desarrollo del Programa, realizado segun los objetivos previstos en el Plan Global ha
obtenido unos resultados significativos, especialmente en los siguientes ambitos
pedagdgicos:

- La estrategia de cobertura geografica, fue disefiada para un desarrollo progresivo.
Ya en su etapa de ejecucion, en 1998, el Programa inicié en 4 departamentos o
provincias de la region del Pacifico, los mas densamente poblados; en 1999 se
atendieron seis departamentos mas vy en el afio 2000 se han integrado al
PAEBANIC los departamentos del norte, sumando en total 14 de los 17 con los que
cuenta el pais. Con la integracién del Departamento del Rio San Juan 2002 sélo
queda sin atender la Costa Caribe.

- Se ha mejorado la oferta de la Alfabetizacion y de la Educacion Basica de Adultos,
tanto en los aspectos cualitativos como cuantitativos.

Entre 1998 y 2003 se han matriculado en los 3 Niveles del PAEBANIC 244.896 personas,
con una matricula final de 190.549 personas

- La tasa global media de retencién educativa ha sido del 77.9%, empeorando en la
Segunda Fase con respecto a la Primera. Las mayores retenciones se han
registrado en las convocatorias de 1988 y 2003 y las menores en 2001 y 2003.

- Del total de alumnos matriculados entre 1998 y 2003, 87.693 finalizaron el Nivel I
(equivalente al 2° grado de primaria), 59.573 finalizaron el Nivel II (equivalente a
3er. y 4° grado) y 43.249 finalizaron el Nivel III (5° y 6° grado) completando la
educacion basica.

La alfabetizacion y educacién basica de Adultos se realiza a través de los Circulos de
Estudio. Entre 1998 y 2003 se han organizado 12.590 Circulos, 7.354 en la Segunda Fase
y 5.226 en la Primera. La cifra media de alumnos por Circulo ha oscilado entre los 18 de
2003 y los 21 de 1998 y 1999, cumpliendo los parametros metodoldgicos establecidos en
la materia. Los Circulos de 2004 han sido 3.661, la mayor cifra registrada por el
PAEBANIC, que se corresponde con el elevado nimero de personas matriculadas.
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En la Fase II, el 70% de los Circulos se han situado en areas rurales y el 30% en areas
urbanas. En 2003, el 54.6% de los Circulos estaban en escuelas y el 35.7% en casas
particulares. Todo lo antes descrito enmarca una serie de resultados significativos
producto del esfuerzo realizado por erl Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes
(MECD) bajo la orientacion del Ingeniero Enrique Bolafios Gueyer, Presidente de la
Republica de Nicaragua.

No obstante el hecho de que aun las cifras oficiales reportan un analfabetismo de 18.8 %,
de lo cual se infiere que quedan personas por atender es que en el afio 2005 se constituye
bajo la direccidén del Ingeniero Miguel Angel Garcia, Ministro de Educacién, el Programa:
Servicio Social Comunitario de Alfabetizacién (PSSCA), bajo la Direccion de Educacion de
Jovenes y Adultos del MECD, cuyo objetivo es a mediano plazo reducir el analfabetismo en
Nicaragua.

4. Marco Legal

El Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes (MECD) ha formulado en tres grandes
lineas de accidn, la politica educativa en el horizonte del afio 2015.

Estas son:

a) Transformacién educativa: relevancia y calidad.

b) Ampliacién de la oferta y estimulo de la demanda: acceso, adaptabilidad y
equidad.

c) Mejoramiento de la gobernabilidad: participaciéon, Resultados, Rendicion de
cuentas, eficiencia.

Los Documentos del Gobierno que fijan los objetivos y compromisos relacionados con la
alfabetizacion y reduccidon de la pobreza en el marco y dinamica de la Educaciéon para
Todos (EFA) son los siguientes:

- Estrategia Reforzada de Crecimiento Econdmico y Reduccidon de la Pobreza
(ERCERP) 2001-2015.

- Plan Nacional de Educacién 2001-2015.

- Plan Nacional de Desarrollo 2001-2020.

- Plan Nacional de Accion de Educacién para Todos EFA 2002-2015.

- Primer Informe de Seguimiento a la Cumbre del Milenio de Nicaragua (Diciembre
2003).

Documentos que evidencian con claridad que existe una estrecha relacion entre el
incremento de la escolaridad de las personas y la reduccién progresiva de la pobreza al
comprobar la alta tasa de retorno y la sostenida y diversa rentabilidad social que genera la
educacién, sobre todo de las mujeres, lo que a su vez se relaciona directamente con el
cumplimiento de los objetivos y estrategias de Dakar 2000 Educacidn para Todos (EFA).
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En sintesis muy apretada desde la perspectiva de la educacidn, con su consiguiente efecto
en la reduccion de la pobreza, los documentos comprometen al pais en el horizonte del
afo 2015 a:

- Ampliar en un 30% la atencion a la primera infancia en cooperacion con el
Ministerio de la Familia.

- Aumentar la tasa de escolaridad en la poblacion de 3-6 afios, del 32% al 46%
poniendo especial atencion al area rural.

- Lograr una tasa neta de escolaridad del 90% en educaciéon primaria. Pasar del
82% al 90%.

- Reduccién de la tasa de analfabetismo al 10%, o sea al 50% de la actual que
oscila entre el 18.8% y el 20.1%.

- Aumentar en mas del 50% los alfabetizados mayores de 10 afios.

- Atender a partir del 2005 a 100,000 jévenes y adultos mas, con la pretension de
cubrir una demanda de 500.000 hacia el afio 2015.

Estas metas requieren reformas substantivas ya en marcha, orientadas a aumentar y a
diversificar la oferta educativa incentivando su demanda, perfeccionar los distintos
componentes recursos humanos, pedagdgicos y metodoldgicos de la calidad de los
aprendizajes, generalizar una gestion educativa, participativa, moderna, eficiente y eficaz,
incremento progresivo y substantivo de la inversion en el sector educativo.

A nivel ministerial con tal de dar una respuesta a los compromisos antes descritos se
establece el Decreto Ministerial: 141-2005.

Es importante destacar que el presente decreto ministerial fue consensuado con la
Federacion de Estudiantes de Secundaria (FES)

5. Programa de Servicio Social Comunitario de Alfabetizacion (PSSCA)

Antecedentes. El Servicio Social Comunitario nace como una iniciativa de centros
escolares que ya estaban haciendo alfabetizacion. Varios institutos como La Salle y el
colegio de Villa Libertad que estaban trabajando en un proyecto educativo en sus propios
centros para alfabetizar a personas adultas. El Ministerio de Educacién los apoyaba con
materiales y capacitacién. De dicha experiencia el MECD — Educacion de Jévenes y adultos
retoma la idea de extender esta experiencia a los otros institutos y centros de secundaria.

Objetivo General del PSSCA.

e Sensibilizar a los estudiantes de 4to y 5to afio de secundaria regular para que se
integren al proceso de alfabetizacion y contribuyan al desarrollo econédmico y social
de su comunidad. Asi como fomentar el compromiso de construir una sociedad mas
equitativa.

Inicio del Programa. A partir del decreto ministerial 141-2005.
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Entorno geografico. El Programa se desarrolld en las Regiones pacifico, norte, central y
auténomas del Atlantico Norte y Sur de Nicaragua.

Beneficiarios. Personas mayores de 15 anos, quienes al finalizar el primer nivel tendran
la oportunidad de continuar sus estudios de Educacion Primaria a través del Programa de
Educacion de Jovenes y Adultos.

Censo. Las personas analfabetas fueron identificadas en el barrio o comunidad donde
habite o estudie el alfabetizador (estudiante de 4to y 5to afio de secundaria regular).

Metodologia empleada. El método que utiliza el SSC es del brasilefio Paulo Freire. El
tiempo estimado para ensefiar a leer a una persona con este plan es de tres a cuatro
meses.

Capacitaciones. Se desarrollaran capacitaciones dirigidas a los directores de centros,
maestros guias y alumnos de cuarto y quinto afo que tendran el rol de alfabetizadores.

Materiales Didacticos. Los materiales didacticos compuesto por 4 textos o cuadernos de
trabajo, siendo estos entregados por el MECD de forma gratuita tanto al alfabetizador
como al alfabetizado.

Atencion a los alfabetizandos. Una vez iniciado el proceso de alfabetizacion el
estudiante (alfabetizador) impartié al menos 10 horas semanales de clases.

Certificacion. Al finalizar el proceso de alfabetizacion se evaluaran los avances obtenidos
por los alfabetizados. El resultado de la valoracién lo hara merecedor del certificado del
primer nivel que extiende el Programa de Educacion de Adultos del MECD.

Recursos financieros. Los fondos para la ejecucion del PSSCA se obtuvieron de un
fondo de la Unidn Europea, una donacion de apoyo sectorial, ademas del presupuesto
general de la Republica, y de un ahorro del afio pasado del Programa de Apoyo a la
Politica del Sector Educativo (PAPSE).

El Presidente de la Republica, ingeniero Enrique Bolafios y el Ministro de Educacion,
Cultura y Deportes, ingeniero Miguel Angel Garcia
oficializan el Programa de Servicio Social Comunitario
de Alfabetizacién en la conmemoracion del Dia
Internacional de la Alfabetizacion, 8 de Septiembre.

6. Resultados: Logros

Este afio en un periodo de practicamente 3 meses se
lograron alfabetizar a 29 mil 438 personas adultas de
los 153 municipios de los diferentes departamentos y
regiones del pais, con la participacién de mas de 2000
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directores y profesores guias, 29,839 estudiantes de cuarto y quinto afo — entre
alfabetizadores y monitores-, lo cual constituye una sefal meritoria de la respuesta de
docentes, estudiantes ante la solicitud del Gobierno de Nicaragua

Resulta relevante que las personas alfabetizadas al concluir su primer nivel podran
estudiar, el préximo afio, en los circulos de estudios de su comunidad donde podran
culminar sus estudios primarios.

El acto de clausura — efectuado en el Instituto de Boaco. Boaco con fecha 20 de noviembre
— estuvo presidido por el vicepresidente de la Republica Dr. Alfredo Gémez y el Ministro
de Educacion ingeniero Miguel Angel Garcia.

6.1. Algunos testimonios (de alfabetizadores y alfabetizados)

Roger Torrez, alfabetizador, estudiante de quinto afio del colegio Santa Rosa, quien lleva
un mes alfabetizando con el método del MECD a su vecina Carmen Mendoza, de 42 anos,
costurera, confesd que “no me habia dado cuenta que ella no sabia leer y escribir. Cada
vez que miro que ella aprende mas, siento algo en el corazoén. Siento que lo que estoy
haciendo ayuda a los demas. Si no me hubiera decidido a alfabetizar estaria jugando
nintendo o platicando con mis amigos. Ahora invierto mejor mi tiempo”, expreso Torrez.

Carmen Mendoza, (alfabetizando) por su parte expresa: “Fui una de las personas que
no logro ir al colegio porque mis padres eran muy pobres y quedaban muy largo los
colegios. Es algo que me sirve, porque en mi trabajo tengo que apuntar a mi gente, y
tengo que estar pidiéndoles a mis hijos que me ayuden o al mismo cliente. Es un
problema para mi, y eso me motivd”, reveld doifia Carmen. Dofia Carmen también
considera que este proyecto le cambiara la vida.

Alexis Canales, alfabetizador de 16 afios, de quinto afio del Colegio Santa Rosa, aseguro
que su motivacion surgié del deseo de ayudar, ya que cualquier persona, hasta un familiar
suyo, muy bien podria ser analfabeta. Seial6 que “principalmente se debe tener voluntad,
los jovenes deben tomar este ejemplo. Que vean esto como algo bueno para que el pais
logre eliminar el indice de analfabetismo que existe”, dijo.

Yadira Traiia, (alfabetizando del alfabetizador Canales) de 58 afios. "Tenia deseos de
aprender y salid la oportunidad que le dan a uno de venir aqui a su casa. El viene a las
seis y ya tengo todo hecho. Antes a las seis sélo miraba novelas. De él he aprendido algo,
de un chavalito estoy aprendiendo yo”, expresé dofa Yadira, sonriendo.

6.2. Datos estadisticos.

No. | DEPARTAMENTO | Alfabetizadores | Alfabetizando | Maestros | Monitores En Total
guias y proceso
Directores
1 |Lebn 2643 2643 276 30 130 5592
2 |Jinotega 671 671 51 1393
3 | Carazo 1723 1723 26 3446
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No. | DEPARTAMENTO | Alfabetizadores | Alfabetizando | Maestros | Monitores En Total
guias y proceso
Directores
4 | Rio San Juan 299 299 24 22 622
5 | Matagalpa 5851 5851 64 120 11766
6 |Madriz 734 723 54 14 120 1525
7 | Nueva Segovia 1642 1,787 97 12 25 3538
8 | Esteli 380 380 155 120 915
9 |Boaco 1172 1172 64 25 2408
10 | Chontales 972 931 45 123 150 2071
11 | Chinandega 2050 2008 261 44 120 4363
12 | Rivas 1176 1083 27 11 55 2297
13 | RAAS 286 280 30 65 596
(Bluefields)
14 | RAAN (Puerto 300 300 21 100 621
Cabeza)
15 | Zelaya Central 722 675 19 85 1416
16 | Las Minas 429 461 23 4 55 917
17 | Managua 3700 3742 800 250 8242
18 | Masaya 3351 3,351 120 125 6822
19 | Granada 1358 1,358 58 142 250 2916
TOTAL 29459 29438 2189 380 1843 61,466
Cuadro 2. Numero de participantes en el PSSCA
7. Anexos.
No. DEPARTAMENTO PARTICIPANTE
1 MANAGUA 800
2 NUEVA SEGOVIA 97
3 ESTELI 155
4 CHONTALES 45
5 LEON 276
6 CHINANDEGA 261
7 JINOEGA 51
8 MASAYA 120
9 GRANADA 58
10 RIVAS 27
11 BLUFIELDS 30
12 BOACO 64
13 CARAZO 111
14 RIO SAN JUAN 24
15 MATAGALPA 64
16 ZELAYA CENTRAL 19
17 PUERTO CABEZAS 21
18 MINAS 23
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Cuadro 3. Directores y profesores guias capacitados.
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Cuadro 4. Numero de alfabetizados por departamentos
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