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Presentacion

El Ministerio del Poder Ciudadano para la Educacidén, en el marco
de las politicas del Gobierno de Reconciliacién y Unidad Nacional
de fomentar en la poblacién nicaragiense una cultura hacia el
trabajo y la productividad para el buen vivir y el bien comun, ha
elaborado a través de la Direccion General de Educacion de
Jovenes y Adultos, el texto “Aprendiendo a Emprender”, dirigido
a los estudiantes que atiende el Programa de Educacion de
Jovenes y Adultos.

Su propdsito  es estimular las capacidades de autonomia,
iniciativa, creatividad vy ftrabajo colaborativo, practicando
valores solidarios y desarrollando habilidades y destrezas en
emprendimientos socio-econdmicos personales, familiares,
comunitarios, asociativos y cooperativos, para insertarse en el
desarrollo y economia del pais con pertinencia y propiedad.

El texto promueve en los estudiantes jbvenes y adultos, la practica
de sus ideas emprendedoras desde una perspectiva del bien
comun, que genere empleos familiares y comunitarios en funcion
del mejoramiento de la calidad de su vida personal, familiar y de
la comunidad.

El buen vivir como un modelo de vida justo, sostenible, ecoldgico,
sustentable y equitativo, conlleva a que las y los nicaraguenses
vivamos en armonia entre nosotros y la naturaleza.

El emprendedurismo, desde una légica educativa, desarrolla
esas capacidades de la persona que armoniza las ideas de
emprendimientossocialesy productivos con eldesarrollo personal,
familiar y de la comunidad con sentido solidario y asociativo.

El texto “Aprendiendo a Emprender” se concibe como un todo,
estructurado en ocho unidades y se presenta en dos partes: Texto
1 confiene las unidades de la | a la IV en las que se fratan los
aspectos generales sobre emprendedurismo y el Texto 2 de la
unidad V a la VIl en las que se abordan los aspectos especificos
para la puesta en prdctica del emprendimiento como un
negocio. En ambos textos las unidades llevan una secuencia y
correspondencia légica para crear ideas de emprendimientos y
llevarlos a la prdctica.
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Descripcion de las unidades
Texto 1

1. ¢ Qué es emprendedurismo?

La primera unidad, infroduce a las y los estudiantes a una
reflexidon sobre el emprendedurismo y a identificar los factores
que propician el nacimiento del “espiritu emprendedor”.

2. Generando ideas de emprendimientos para el bien
comun

La segunda unidad, brinda elementos bdsicos para fortalecer
las capacidades y crear las ideas de emprendimientos socio
productivos y de servicios personales, familiares y comunitarios,
desdelaperspectiva delaasociatividady el trabajo colaborativo,
visto como un proceso que relaciona los intereses y talentos
personales, en la creacidén de pequenos, medianos y grandes
negocios, vinculados a los planes de desarrollo local y nacional.

3. El Plan de emprendimiento

La tercera unidad, presenta las caracteristicas generales, los
elementos y los pasos de un plan de emprendimiento para
contribuir a la generacion de un trabajo digno y estable, a fin
de de mejorar la calidad y condiciones de vida, en el marco de
un sistema econdmico, justo, democrdtico, productivo, solidario
y sostenible.

4. El talento humano en los emprendimientos

La cuarta unidad, contiene elementos que propician la reflexion
y andlisis sobre la creacion de un emprendimiento con base
al desarrollo humano, haciendo énfasis en las capacidades
personales, familiares y comunitarias, con equidad de género, en
armonia con la naturaleza.
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Texto 2

5. Conociendo las oportunidades del mercado para el
emprendimiento productivo

La quinta unidad, ofrece informacion tedrica-prdctica para
identificar las oportunidades de mercado, conjugando los cuatro
elementos fundamentales: productos, precios, plaza (lugar) vy
promociones; todo esto en el marco del modelo econdmico justo
y solidario, en correspondencia con las necesidades de la familia
y la comunidad.

é. Constitucion de la accidon emprendedora

La sexta unidad proporciona informaciéon sobre las diferentes
formas legales y procedimientos necesarios para constituir una
actividad emprendedora productiva, ya sea como persona
natural, persona juridica y sociedad cooperativa.

7. El plan de accién

La unidad siete contiene elementos bdsicos para desarrollar
un plan de accidén sobre un emprendimiento definido, el cual
permitird establecer y consolidar actividades socio-productivas
y mercantiles, constituyéndose en la guia de la persona
emprendedora, que les permitird alcanzar los objetivos y metas.

8. Alianzas estratégicas para los emprendimientos

Esta unidad aborda los elementos bdsicos para establecer
alianzas estrategias en los emprendimientos, que contribuyan a
la superacion de la pobreza y fortalezcan el desarrollo local y
nacional, en beneficio del buen viviry el bien comun, a tfravés da
la practica de una economia social solidaria, en correspondencia
con los programas sociales y productivos que desarrolla el
Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional.
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Orientaciones para el estudio del texto

La metodologia para el desarrollo de las unidades del texto
“Aprendiendo a Emprender”, se fundamenta en un enfoque
participativo, que concibe a las personas como elementos
activos del proceso educativo, tomando en cuenta los pre-
saberes desde su experiencia y diario vivir, siendo las actoras de
SU propio aprendizgje.

En el tratamiento metodoldgico para el desarrollo de los
contenidos, se utiliza el lenguaje inclusivo, considerando que las
unidades del texto, se pueden estudiar y trabajar de manera
personal, con otros companeros y companeras del circulo, con
el maestro populary compartirlo con la familia.

La organizacion de las unidades llevan la siguiente estructura:
nombre de la unidad, propdsito de la unidad, temas y pasos
metodoldgicos identificados por iconos, como se describen a
continuacion.

Leamos y Comprendamos

En este apartado se presentan lecturas de fdcil comprension
para realizarlas de forma individual y/o en pequenos grupos y
explorar los pre-saberes e interiorizar conceptos, explicaciones y
andlisis a la luz de una informacién técnica especifica sobre un
contenido determinado.

Q" Reflexionemos y Compartamos

En esta seccion se desarrollan actividades para realizarlas de
manera individual o colectiva, que permiten, confrontar el
nuevo conocimiento con larealidad de nuestro entorno personal,
familiar y comunitario, reflexionary poner en comuin lo aprendido.
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Practiquemos lo Aprendido

En este apartado se presentan ejercicios de aplicacion que
permiten afianzar cualitativamente lo aprendido y poner
en evidencia los aprendizajes alcanzados en las unidades
desarrolladas, a través de la reflexion y el andlisis de los temas
de inferés individual y colectivo, proporcionando pautas para
un futuro emprendimiento, promoviendo la asimilacion de
conocimientos Utiles para la vida, a partir del aprender haciendo.

Recordemos lo Aprendido

Este apartado contiene un resumen de los principales aspectos
de la unidad, y que el o la estudiante debe recordar siempre,
para ponerlos en prdctica en su vida cofidiana.

/ Autoevaluémonos

Este apartado nos invita a readlizar ejercicios de evaluacion
personal, para valorar los conocimientos adquiridos, habilidades
desarrolladas e identificarlo que dominamosy lo que necesitamos
consolidar.
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UNIDAD 5. Conociendo las
oportunidades del mercado
para el Emprendimiento

Con el estudio de esta unidad, podremos:

[v Identificar los factores a tomar en cuenta en el andlisis de
las oportunidades que nos brinda el estudio de mercado
para un mejor desarrollo del emprendimiento productivo
con justicia y equidad social.

[« Conocer las experiencias de otros emprendimientos que
venden los mismos productos o prestan los mismos servicios
a la misma comunidad.

[« Aplicarlatécnicadelas4P’sdelmercado (producto, precio,
plaza y promocién) para elaborar un plan de mercadeo
con responsabilidad de impacto social y ambiental en
armonia entre los seres humanos y la naturaleza.

[o,

TEMA 1: Principales factores que intervienen en el
mercado del emprendimiento

v

Comentemos con nuestras companeras y companeros de estu-
dio, laimportancia de conocerlas necesidades de la comunidad
en cuanto al producto
a vender O servicio
a prestar por nues-
tro emprendimiento,
asi como el tipo de
relacibn que debe _
existir entre los em-
prendimientos o ne-
gocios que venden
el mismo producto o
brindan el mismo servi-
cio a la comunidad.
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Q@ Leamos y Comprendamos
2

Uno de los principales factores que intervienen en el mercadeo
de un producto o la prestacion de un servicio es la clientela.

La clientela, son las personas mds importantes de un
emprendimiento. Estd determinada por la oferta y la demanda
de los productos o servicios del emprendimiento.

Las y los clientes compran “productos y servicios” para satisfacer
diferentes necesidades y deseos, que pueden ser personales,
familiares o de la comunidad. A ellos nos debemos cuando
tenemos un emprendimiento o negocio.

Para mantener satisfecha a la clientela y garantizar que regresen
al negocio, debemos:

Iv Ofrecer productos o servicios de calidad.

[+ Conocer los precios justos que estdn dispuestos a pagar
por los productos o servicios a recibir.

[¢ Brindar un buen trato, respetarlos como amigos,
companeros y vecinos de la comunidad.

El tener clientes satisfechos que se sientan atendidos, apreciados
y respetados, permite mayores ventas y rentabilidad del negocio.

Veamos algunos ejemplos de necesidades a satisfacer:
v Compran alimentos, porque necesitan comer.

[v Utilizan los buses, porque necesitan trasladarse a diferentes
lugares.

v Compran ropa y calzado, porque hay necesidad de
vestirse y calzarse.

[« Buscan atenciéon médica, porque necesitan estar bien de
salud.
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Para tener un buen ne-
gocio ya sea de vender
productos o brindar ser-
vicios necesitamos una
estrategia de venta.

Pero, 3qué es una es-
trategiae Una estrate-
gia, es un conjunto de
acciones  planificadas
en el tiempo, que se lle-
van a cabo para lograr
un determinado fin o
propdsito.

Para elaborar una estrategia de venta, se requiere conocer las
necesidades mds sentidas y gustos preferidos de la comunidad
para captarnuevos clientes o mantener los que ya se tiene, para
ello debemos responder a las siguientes preguntas:

> sCudles son los productos y/o servicios que compran?
v 2Con qué frecuencia lo hacen?
[v &En gué momento lo compran?

[v 2Qué precios estdn dispuestos a pagar por cada producto
y/0 servicio?

[v 2Cudleselcomportamiento de los clientes sino encuentran
los bienes o servicios que buscan?

[v :Donde quieren comprar el producto o recibir el servicio?

[v &Como prefieren el producto o el servicio¢ (color, tamano,
forma, durabilidad, entre otras.).

Estas preguntas se responden a través de una investigacion en
la comunidad, con las y los vecinos, amistades y con nuestros
propios familiares.

Si la investigacion se hace mediante una encuesta, tomar
en cuenta las siguientes recomendaciones, para elaborar las
preguntas.

|
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[« Serclaras, sencillas, precisas y facil de responder.
[v Evitar hacer preguntas sobre situaciones pasadas.

[v Evitar preguntas donde las personas tengan que hacer
cdlculos, por ejemplo zcudntas tortillas compra al mes?

Ofro elemento a considerar es el tamano del mercado, esto
se refiere al drea de su comunidad o territorio que cubrird el
emprendimiento o negocio, o sea scudntos clientes viven en esa
zonae

En base a lo anterior debemos determinar si el emprendimiento
0 negocio estd en capacidad de cubrir las necesidades de
la cuadra, la manzana, el barrio, el caserio, la comunidad, el
municipio, el departamento o todo el pais.

Un aspecto que debemos tomar en cuenta al momento de
determinar el “tamano del mercado” es clasificar la clientela,
esto nos permite garantizar la venta del producto o servicio que
brinda el emprendimiento. La clientela se clasifica en:

v Clientes actuales: Son los clientes que conocen nuestro
emprendimiento. Con ellos ya tenemos una relacién de
mercado establecida, conocen nuestro servicio y nosotros
les conocemos a ellos, tienen confianza en cuanto a la
calidad de los productos o servicios que nos compran.

[v Clientes potenciales: Son clientes que podrian llegar a
comprar nuestro producto en el futuro, debemos mejorar
los productos que se venden y los servicios que se prestan
para ampliar la clientela.

Debgmos caracterizar a ; ‘ Tr—
la clienfela por grupos, a IRl It g ."-[.:l'-'
esto le llamamos “Seg- | ¥ B
mentos de Mercado,”
cada segmento de perso-
nas fiene sus propias car-
acteristicas, gustos e inter-
eses, la segmentacion la
haremos por sexo, edad,
estado civil, lugar donde
viven, ingreso mensual y
capacidad de compra.
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Otros emprendimientos o negocios existentes en la comunidad.

Generalmente en una comunidad existen varios emprendimientos
0 negocios que ofrecen los mismos productos o servicios a la
comunidad. Estos emprendimientos o negocios son una buena
referencia para saber si nuestro emprendimiento marcha bien o
mal. Si los clientes se van al otro negocio y abandonan el nuestro,
entonces deducimos que no andamos bien.

Los otros emprendimientos o negocios que existen en la
comunidad, no son nuestros contrincantes o nuestros enemigos,
todo lo confrario ellos nos ayudan a mejorar nuestro propio
emprendimiento, a servir mejor a la clientela, responder a las
necesidades de la comunidad en un contexto de justicia,
equidad vy solidaridad.

Debemos respetar a las ofras personas que también tienen un
emprendimiento igual al nuestro. Estas personas al igual que
nosotros, también tienen derecho a ser emprendedoras, ademds
es bueno y se hace necesario que existan otros negocios, porque
asi mejoramos el propio.

En grupos de trabajo, respondamos las siguientes preguntas y
reflexionemos sobre las respuestas:

a) gPor qué nuestros emprendimientos deben responder a
las necesidades de la comunidad?

b) sQué ventajas tiene contar con otros emprendimientos

que venden los mismos productos o brindan los mismos
servicios en la comunidad?

Practiquemos lo Aprendido

a) Escribamos dos razones que motiven a la clientela a comprar
los productos o servicios que se mencionan a continuacion.

|
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Una blusa

Servicio eléctrico domiciliar

Un par de botas de hule

Servicio de reparacién de muebles de madera

Un nacatamal

Servicio de reparacién de electrodomésticos

b) Caractericemos porsexo,edad,lugardonde viveny capacidad
de compra, ala poblacién que compraria los productos o harian
uso de los servicios que a confinuacion se mencionan:

no de negocio aracte as de la clientela
Venta de sandalias

Reparacién de motocicletas
Elaboracion y venta de silos
Reparaciéon de cocinas

Venta de sillas de montar a caballo
Venta de granos bdsicos

Corte de cabello

c) Mencionemos por qué es importante que en la comunidad
existan otros emprendimientos, que oferten los mismos productos
o brinden los mismos servicios.

[o,

TEMA 2: Preparando el plan de mercadeo l

Comentemos con nuestras companeras y companeros de
estudio, qué entendemoscomo mercadeoy como hacemos para
determinar el precio a los productos y servicios que ofrecemos.

T /&
El “Plan de Mercadeo” es un documento corto, sencillo y preciso,
que contiene las estrategias de mercado del emprendimiento
0 negocio, a realizarse en un corto plazo. El plan de mercadeo

se elabora a partir de cuatro elementos: producto, precio, plaza
(lugar) y promocion, conocido como la técnica de las 4 P.

Leamos y Comprendamos
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Producto

s 4 4 Precio
as s Plaza (Lugar)

Promocién

Veamos a continuacion una breve descripcion de las “4 P" y qué
las caracteriza:

Producto:

Son los articulos o servicios, que adqguieren o hacen uso 1os
consumidores para satisfacer sus necesidades.

Algunos elementos que se deben considerar en los productos:

v

v

v

v

El cliente siempre quiere pagar poco y recibir el mdaximo de
satisfaccion por el producto o servicio que compra.

Las personas duenas de negocio deben cobrar lo justo por
el producto o servicio que ofrecen.

Los productos se caracterizan por tener color, tamano,
peso, cantidad, formas, sabores, aromas y siempre debe
haber disponibilidad y variedades del producto, a la vez
calidad en el empaque y envase.

Considerar para los servicios: higiene, seguridad, calidad,
trato a las personas, durabilidad del servicio, entre ofros.

Precio:

Es el valor de lo que cobramos a la clientela por los productos o
servicios vendidos. Para determinar el precio de los productos o
servicios, hay que considerar lo siguiente:

v
v
v

El costo de produccidn o del servicio terminado.
El precio de venta del producto o servicio brindado.

El precio que cobran ofros negocios por el mismo producto

O servicio.
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El costo de produccidon o servicio terminado, es el dinero y esfuerzo
mental y fisico que se invierte para producir un bien o servicio.
Para calcular este costo tomamos en cuenta lo siguiente:

v

v

v

Costo de materia prima: es el costo de los materiales que
se utilizan para producir el bien o servicio final. Eemplo,
para fabricar una puerta se requiere de madera, clavos,
pega, entre ofros.

Costo de mano de obra: es el pago (salario) de los tra-
bajadores que hacen
el bien o el servicio.
Ejemplo, al que fao-
brica la puerta se le
paga un salario. Hay
que mencionar que
en los negocios per-
sonales y familiares se
debe estimar un salo-
rio o pago de la perso-
na duena del negocio
y de los familiares que
trabajan en el mismo.

Gastos de operacion: son todos los gastos necesarios para
la fabricacién del producto o servicio. Ejemplo, energia
eléctrica, pago del local si es alquilado, agua, entre otros.

Costode venta: Eslasuma de todoslos costos mencionados,
materia prima, mano de obra, gastos de operacion, mds la
ganancia para continuar produciendo.

Plaza (Lugar):

Se refiere al lugar o local donde estd ubicado geogrdficamente
el negocio (la calle, el barrio, la comunidad, otros). También se
consideran las formas de distribuir los productos y servicios que
se ofrezcan. Tres elementos fundamentales que integran la plaza

son:

1. Canales de distribucidon. Son los que intervienen en
el proceso de frasladar los bienes y servicios desde el
productor hasta el cliente o consumidor.

2. Planificacién de la distribucion. Se refiere alos procesos de
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como llevaremos nuestros bienes y servicios a la clientelq,
con base en un plan de trabajo previomente establecido.

3. Distribucidn fisica. Formas de empaqgue, almacenamiento
y fransporte de los productos.

Promocion:

Se refiere a las actividades que se realizan a través de diferentes
medios para impulsar o destacar: las caracteristicas, calidad vy
precio de los productos y servicios que nuestro emprendimiento
ofrece, para que la clientelalos prefieray se decida a comprarlos
y/o consumirlos.

Algunas formas de promocionar los productos y servicios son:
la visita casa a casa, auto parlantes (perifoneos), papeletas
y anuncios en las radios locales. También de acuerdo a la
capacidad econdmica del emprendimiento se utilizan: la
television y hasta teléfonos celulares.

La promocion persigue:
1. Aumentar las ventas o servicios brindados.
2. Captarlaatencion através de ofertas diversasy atractivas

que contribuyan a la economia familiar y comunitaria y a
la vez mejoren nuestras ventas.

P

% Reflexionemos y Compartamos

Realicemos con nuestros companeros y companeras de estudio
un debate para compartir ideas sobre la aplicacién de las “4 P
en un negocio, a partir de los siguientes planteamientos:

a) La importancia de las “4 P” en un emprendimiento.

b) El precio del producto o servicio define la calidad de
éstos.

¢) La mejor forma de promocionar un producto.

t [
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Practiquemos lo Aprendido

En equipos de trabajo con nuestras companeras y companeros
de estudio, definamos un producto a vender y un servicio a
ofrecer, luego escribamos en cada columna lo que se solicita,
utilicemos la informacion de las 4 P.

Tipo de Caracteristicas Precio del Plaza o lugar Promociény
Producto o del Producto o Producto o de venta del publicidad

Servicio Servicio Servicio Producto o del Producto
Servicio o Servicio

[o,

TEMA 3: Redlizando nuestras ventas l

Comentemos con las companeras y companeros de estudio,
nuestras experiencias acerca de cOmo hacemos para determinar
los precios de venta, tanto de los productos que cosechamos o
elaboramos, como de los servicios que brindamos.

lgualmente comentemos, como hacemos para saber cudnto
podemos vendery cudnto dinero vamos a recibir por dia, semana
y mes.

Q@ Leamos y Comprendamos
T /A
Como analizamos en el tema anterior, para determinar el costo
de venta de un producto o un servicio se toma en cuenta el costo

de la materia prima, materiales que se utilizan, pago de mano de
obra, los gastos de operacion y la ganancia.

Si calculamos bien todos estos costos, en nuestro negocio

'|' Ministerio de Educacion de Nicaragua.Educacién Primaria de Jévenes y Adultos A

I




-

tendremos ganancias y evitaremos pérdidas. Al final lo que
queremos es que el negocio sea rentable.

Analicemos el siguiente ejemplo y calculemos su costo:

Elaboracién de una silla de madera sencilla  para personas
adultas.

[v Materia prima: se necesita madera en cuartones y reglas,
otros materiales como clavos, lija y barniz para el acabado.

¢ Mano de obra: pagarle al carpintero y su ayudante para
que la haga. Si la hace el dueno del negocio con ayuda
de algun familiar también se le calcula el pago a ambos.

[v Gastosde operacion: puedenser el transporte de la materia
prima y otros materiales, el gasto de energia eléctrica,
agua, impuesto a la alcaldia, entre otros. De estos Ultimos
costos se hace un promedio estimado para el producto,
porque el pago es mensual.

Por ejemplo, el costo de venta de la silla serd de:

Materias primas y otros materiales:

Mano de obra:

Gastos de operacion:

Ganancia o utilidad:

Costo de venta:

Como podemos ver, en el ejemplo se incluye la ganancia o
utilidad, este dinero se utiliza para invertirlo en mejoras del negocio
o del producto. Algunos negocios lo usan para estimular a los
trabajadores ddndoles reconocimientos materiales.

Ademds de determinar el costo al producto o servicio, se debe
proyectar (estimar) la cantidad de venta del producto o servicio
para cierto tiempo, esto se conoce como volumen de ventas.

La proyeccion del volumen de ventas es necesario para el
emprendimiento o negocio, porque le permite saber cudnto
debe producir y vender para que el negocio sea rentable.
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Como calcular las ventas.

Para definir el volumen de las ventas semanales, mensuales y
anuales de un producto o un servicio, primero hay que calcular
las ventas diarias. Si hacemos un buen cdlculo de las ventas
diarias nos ayudard a calcular las ventas para un periodo mayor
de tiempo.

Hagamos un ejercicio para calcular el volumen de ventas de un
producto.

Determinemos un precio de venta al producto por ejemplo,
C$10.00 y supongamos que al negocio llegan unas 40 personas
por dia y cada una compra 5 productos. 3Cudl es el volumen de
ventas por dia, por semana, por mes, por ano?e

Por dia sera:

Podria vender 200 productos al dia.

El precio del producto es de C$ 10.00

= C$2,000.00

= C$12,000.00
(tfrabajando

6 dias ala
semana)

= C$48,000.00
(tfrabajando un
promedio de 4
semanas)

= C$576,000.00

Recuerde que estas son las ventas, no son las ganancias; de aqui
hay que restar todos los gastos de produccion.

‘@ @ Reflexionemos y Compartamos

Comentemos con las companeras y companeros de estudio,
sobre la importancia de determinar los precios de venta a los
productos que cosechamos, los que elaboramos o 1os servicios
que brindamos de manera que sean justos y solidarios.
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Compartamos igualmente con los companeros y companeras,
acerca de loimportante que es saber cudnto vendemos y cudnto
dinero podemos recibir por dia, por semana y por mes, por los
productos que vendemos o servicios que prestamos.

Practiquemos lo Aprendido

Seleccionemos un producto que se vende en un negocio de
la comunidad y estimemos el volumen de las ventas diarias,
semanales y mensuales del negocio. No precisamente tiene
que ser la misma venta cada dia, cada semana o cada mes.
Utilicemos los cuadros que se presentan a continuacion.

Hlw IN

Total mes C$ -

Ahora estimemos las ventas para seis meses:

Recordemos lo Aprendido

Es importante para nuestro emprendimiento o negocio:

@ Conocer las necesidades de la comunidad en cuanto al
producto a vender o servicio a prestar.

[v Sacarle provecho alas relaciones que establezcamos con
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v

v

v

v

ofros emprendimientos que vendan productos o presten
servicio a la comunidad igual que nosotfros, esto hace
mejorar nuestro emprendimiento.

Desarrollar el arte o habilidad para “vender” nuestro
producto o servicio, determinando precios justos y solidarios
para que nuestra comunidad se beneficie.

Tomar en cuenta cudnto vale la materia prima y otfros
materiales que utilizamos para su elaboracion, de igual
manera el costo de la mano de obra (pago o salarios del
que lo elabora) y los gastos de operacion.

Calcular el volumen de las ventas semanales, mensuales y
anuales del producto o un servicio.

» Autoevaluémonos

Analicemos el siguiente caso que nos presentan y respondamaos
en conjuntolas preguntas que nos hacen aplicandolos conceptos
de las 4P.

“Fajas para Siempre”

“Fajas para Siempre” es un negocio de tres personas
emprendedoras creativas y perseverantes. Fabrican
fajas muy bonitas para hombres. Tienen diferentes
estilos y colores. A través de una encuesta y pre-
guntando a diferentes personas llegaron a identificar
a sus posibles compradores.

Conocen perfectamente otros emprendimientos
0 negocios de su comunidad. Saben donde estdn

ubicados, los tipos de fajas que venden: tamanos
tipo de material, estilos, coloresy a qué precios las
venden.

Han tenido dificultades para determinar el precio de
venta de sus fajas, porque no han podido calcular el
costo de produccion. El precio de venta de muchas
fajas similares estd por debajo de lo que les costd
producirlas, por lo tanto, tienen pérdidas econdmi-
Cas.
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Ademds, el negocio estd ubicado en una zona ale-
jada donde existen problemas con el suministro de
energia eléctrica y en un local incbmodo, con poca
concurrencia de personas, por lo que llegan po-
cos clientes. Los tres emprendedores consideran que
la publicidad es un gasto innecesario, por tanto, no
hacen ningun tipo de publicidad.

Como no saben calcular bien el costo de sus fajas,
no pueden hacer la proyeccion de sus ventas dia-
rias, semanales y mensuales.

Después que analizamos el caso anterior, contestemos a las
siguientes preguntas:

Los emprendedores del negocio.

sConocen quiénes son sus clientes?

sConocen bien otros negocios que venden el mismo producto?

3Saben calcular el precio de su producto?

sUtilizan la publicidad o promocién para vender su producto?

sHacen proyecciones de venta semanal, mensual o semestrale
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UNIDAD 6. Constitucion de la accidn
Emprendedora

En esta unidad estudiaremos las distintas formas para la
constituciéon de un emprendimiento, ya sea como persona natural
Ccon negocio, 0 como persona juridica.

Conoceremos también los procedimientos legales vy las
dependencias gubernamentales en donde deben de registrarse
los emprendimientos productivos para su legalizacion.

[o,

TEMA 1. Formas de constituir un emprendimiento
productivo

Antes de iniciar
el tema, com-
partamos con
los companeros
y companeras
de estudio, nues-
fras experiencias
y conocimientos
que tengamos
sobre los proced-
imientos que de-
ben realizar la per-
sona o grupo de
personas para constituir su emprendimiento productivo.

Preguntémonos qué significa ser una persona natural y qué es ser
una persona juridica, lo comentamos con nuestros companeros
y companeras de estudio para poner en comun lo que cada
quien sabe sobre este temay luego comparemos lo que sabemos
con el contenido de la lectura que se presenta a continuacion.
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ea‘g Leamos y Comprendamos

Hay dos formas de constituir un emprendimiento productivo:
como persona natural y como persona juridica.

Persona Natural:

2Qué es una persona nafurale: es una persona que tiene
derechos y cumple obligaciones a fitulo personal. Una persona
natural puede iniciar un emprendimiento y tener a su cargo
cierta cantidad de trabajadores.

A este emprendimiento se le llama empresa personal.

Persona juridica

Es un emprendimiento, un negocio, una empresa que ejerce
derechos y cumple obligaciones a nombre de ella misma.

Cuando un emprendimiento productivo se constituye como
Persona Juridica, es ella quien asume todos los derechos vy las
obligaciones del emprendimiento o negocio y no la persona
duena del mismo.
Si por ejemplo, el emprendimiento productivo quiebra y es
obligado a pagar alguna deuda, la misma se pagard solo con
los bienes que pueda tener el emprendimiento o negocio a su
nombre, sin obligar a la persona o personas duenas a hacerse
responsable por dicha deuda, con sus bienes personales.
La persona juridica en Nicaragua se clasifican en:
1-Sociedades Mercantiles.

[v Sociedad Colectiva.

[« Sociedad Anénima.

[v Sociedad en Comandita Simple.

[v Sociedad en Comandita por Acciones.
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2-Cooperativas.

Esta forma de asociacion es muy importante para nuestro pais,
es una manera de constituir responsabilidades y beneficios por el
bien comun, familiar y comunitario

3-Persona juridica sin fines de Lucro.
[v Fundaciones.
[v Asociaciones.
[v Organismos No Gubernamentales (ONG's).

De las sociedades mercantiles la mds apropiada para pequenos
negocios es la  “Sociedad Colectiva”. Los socios que la
conforman, pueden ser dos o mds personas. Del cumplimiento
de las deudas responden todos los socios de forma personal,
solidaria e ilimitada.

Esto  significa que
en caso de que las
aportaciones de
los socios no sean
suficientes para cubrir
deudas, los socios
deben responder con
SUS propios bienes para
el pago de las deudas.

El dinero con el cual
inicia la  sociedad
son las aportaciones de los socios. Debe haber una confianza
absoluta entre los socios para asegurar el buen funcionamiento
de la sociedad.

Cuando se percibe que el emprendimiento productivo crecerd
con el fiempo vy se reque-rird de nuevos socios para que aument-
en el capital, entonces, la forma mds ade-cuado para consti-
tuirse juridicamente es la Sociedad Anénima.

La Sociedad Anénima.

Se representa por el nombre de la empresa seguido de las letras
“S.A." que significan “Sociedad Andnima”. Se integra por fres o
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mads socios quienes aportan dinero para constituir el capital de
la empresa. Estas aportaciones que hacen los socios se llaman
acciones.

Los socios no responden personalmente con sus bienes por las
deudas de la empresa, sino que es el capital de la empresa el
que responde por las deudas que tenga una sociedad anénima.

Cooperativas.

“Asociacion autéono-
ma de personas que se
unen voluntariomente
para hacer frente asus
necesidades y aspira-
ciones econdmicas,
sociales y culturales
comunes por medio
de una empresa de
propiedad conjunta
y democrdticamente
controlada.”

Las cooperativas se

forman generalmente

para promover la ayuda mutua entre sus miembros. Sin embrago,
las cooperativas también se pueden especializaren dependencia
del sector econdmico en que trabajen sus integrantes.

Asi, por ejemplo, puede existir una cooperativa de taxistas o una
cooperativa de fomento del desarrollo rural. En Nicaragua se
pueden constituir cooperativas de diferentes tipos. Enfre ellas
tenemos: de consumo, de ahorro y crédito, de vivienda, entre
ofras.
Los principios bdsicos del cooperativismo son siete:

v Membrecia abierta y voluntaria.

[v Control democrdtico de los miembros.

[v Participacién econdmica de los miembros.

[v Autonomia e independencia.
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Iv Educacion, entrenamiento e informacion.
v Cooperacion entre cooperativas.

v Compromiso porla comunidad.

Ventajas de las Cooperativas:

[¢ Los socios pueden incorporarse o darse de baja
voluntariamente.

Iv Todos los socios participan en los érganos de la sociedad
con los mismos derechos.

[+ Suobjetivo principal es el bien comun de los frabajadores y
no el beneficio econémico.

[v Equidad: justa distribucion de los excedentes entre los
miembros de la cooperativa.

[v Solidaridad: apoyar, cooperar en la solucién de problemas
de los asociados, la familia y la comunidad.

v Es obligatorio destinar anualmente un porcentaje de los
beneficios para garantizar el futuro de la cooperativa, y la
formacion de los trabajadores.

Desventajas del cooperativismo:

[v Los desventajas  estardn  determinadas  por el
comportamiento inadecuado de sus miembros, falta de
transparencia en la ejecucion financiera, incumplimiento
de lo que establece la Ley de Cooperativas.

Persona juridica sin fines de lucro.

Son organizaciones que ayudan a las personas a través de
proyectos que generan un impacto social positivo. No buscan
ganancias econdémicas o lucro.

Entre las Personas Juridicas sin Fines de Lucro se distinguen
tres formas: Fundaciones, Asociaciones y Organismos No
Gubernamentales (ONG’s).
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Ahora analizaremos las ventajas y desventajas de las personas
naturales o sea de la empresa personal y las de la persona juridica.

Ventajas de la empresa o negocio personal:

[v No requiere de muchos fradmites y requisitos para su
constitucion.

[v El capitalcon el cualse constituye no esuna gran cantidad
de dinero.

Desventajas de la empresa o negocio personal:

[v No existe separacion entre los bienes propiedad de la
persona vy los bienes propiedad de la empresa o hegocio.
Esto quiere decir que en el caso que la empresa o negocio
no pueda pagar una deuda con sus propios recursos al
acreedor, el deudor o sea el dueno, deberd pagar la
deuda con sus propios bienes como son: casa, television,
refrigerador, entre ofros.

[v Dificultad para obtener préstamos de parte de entidades
financieras (bancos, micro financieras, otros).

El Gobierno de Re-
conciliaciéon y Unidad
Nacional (GRUN) est&
apoyando a la em-
presa personal o fami-
liar a fravés de institu-
ciones y programas
Ccomo: CAMIPYME,
INTA, IDR, CARUNA, el
BANCO PRODUZICA-
MOS vy otros.

El  GRUN considera
una prioridad el
surgimientoy sostenimiento de lasPequenasy Medianas Empresas,
y es voluntad politica incentivar a este sector mediante el apoyo
a la produccién alimentaria, creacién de empleos, combate
a la pobreza y reforzamiento del marco legal e institucional,
enfocado en el nuevo modelo socioecondmico que impulsa
nuestro gobierno para el Buen Vivir y el Bien Comun.
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Ventajas de la Persona Juridica:

[v Mayor disponibilidad de capital, ya que éste puede ser
aportado por varios socios.

Mayores posibilidades de obtener préstamos de entidades
[v financieras (bancos, microfinancieras, otros).

Desventajas de la Persona Juridica:
v Mayorcantidad de trédmitesy requisitos para su constitucion.

% Requiere de una mayor inversion (cantidad de dinero)
para su constitucion.

Ventajas de la Sociedad Colectiva:
v La motivacién de cada socio para dedicar sus mejores
esfuerzos es grande porque participan directamente en los
beneficios.

[v Laconstitucion de la sociedad no es compleja.

Iv La administracion del emprendimiento productivo se realiza
con mayor facilidad.

Desventajas de la Sociedad Colectiva:

% La sociedad se disuelve porla muerte de un socio colectivo.

v Cada socio es responsable con sus bienes personales y las
aportaciones que hizo a la sociedad frente a deudas del
emprendimiento.

% Es dificil para un socio vender su parte de la sociedad.

Ventajas de la Sociedad Anénima:

v Los socios responden por las deudas de la empresa o
negocio, sélo por el capital aportado y no por sus bienes
personales.

[v Laempresaonegociotienemejorescontrolesadministrativos

y contables ya que tienen que rendir cuentas a los socios
de la empresa.
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[v Facilidad paraobtener préstamos de parte de instituciones
financierasya que tienen mayores garantias pararesponder
por dichos préstamos.

Desventajas de la Sociedad Andnima:;

[v Exige un capital minimo para constituirse.

[v La administracion de la empresa es compleja.

““\“ Reflexionemos y Compartamos

En equipos de trabajo analicemos la informacién anterior y
elaboremos un listado de personas de nuestra comunidad que
han constituido su emprendimiento como persona natural o
como persona juridica. Luego lo exponemos en plenario.

Analicemos de manera conjunta las facilidades que El Gobierno
de Reconciliacion y Unidad Nacional brinda a la pequena y
mediana empresa y la manera de cOémo nosotros podemos
participar con algun emprendimiento productivo o de servicio,
donde ademds de beneficiarnos nosotros, se beneficia nuestra
comunidad.

Practiquemos lo Aprendido

Para cada afirmacién hay tres respuestas, escribamos una X a la
par de la respuesta correcta:

a. Para constituir una empresa personal se requiere
Quince personas

Una persona

Mds de veinte personas
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Sociedad Anénima

Sociedad Colectiva

Empresa o negocio personal

Tracemos una linea para unir la caracteristica con el concepto
que corresponda.

Empresa Personal Al menos dos propietarios.

Sociedad Colectiva Los socios eligen a miembros para su
administracion.

Cooperativa Los accionistas no responden con sus

bienes personales por deudas de la
empresa o0 negocio.

Sociedad Andnima Bajos costos de constitucion.

Escribamos tres ventajas que tienen las cooperativas.

Escribamos las desventajas que tienen las cooperativas.

De los principios bdsicos del cooperativismo expliqguemos con
nuestras propias palabras los siguientes:

Control democrdtico de los miembros:

Autonomia e independencia:

Compromiso por la comunidad:

—>
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(o}

TEMA 2. Tramites para legalizar un emprendimiento o
negocio

Compartamos con los companeros y companeras de estudio
los conocimientos que hayamos adquirido a través de nuestras
experiencias en la relacién con otras personas, amigos y familia,
sobre:

v Los pasos para legalizar un emprendimiento productivo y
de servicio.

[ Los pasos para constituir legalmente una cooperativa.

@ Leamos y Comprendamos

T /A
El negocio o la empresa personal y juridica debe registrarse en
distintas dependencias gubernamentales como son: El Registro

Mercantilde Managua, La Direccion General de Ingreso, Alcaldias
municipales y Ministerio de Fomento, Industria y Comercio.

Persona Natural
Registro Mercantil de Managua
Requisitos:

[v Solicitud de Inscripcién como Comerciante ante el Registro
Mercantil (original en papel sellado)

[v Libros contables (Diario y Mayor)
[v Fotocopia de cédula de identidad (Nicaragiense)

[v Fotocopia de Cédula de Residencia (en caso de ser
extranjero)
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Direccién General de Ingresos. Registro Unico del Contribuyente
(RUC)

Requisitos:

v Fotocopia de la Solicitud de Comerciante.

> Fotocopia de la minuta cancelada del pago en el Registro
Mercantil.

[« Fotocopia de cédula de identidad Nicaragiense.

[v Fotocopia de constancia de disponibilidad de servicio
publico (agua, luz, teléfono o contrato de arriendo) del
domicilio particular y del negocio.

> Fotocopia de Poder Especial para realizar trdmite y cédula
de identidad, si el frédmite es realizado por un gestor, con
C$ 15.00 de timbres fiscales.

[v Fotocopia de residencia nicaragiense en condicion uno
(1) o constancia de trdmite y pasaporte (en caso de ser
extranjero)

Alcaldia de Managua. Matricula Municipal.

Requisitos:

[v Fotocopia de la solicitud de comerciante, inscrita en el
Registro Mercantil.

[v Fotocopia del Registro Unico del Contribuyente (RUC).

[v Fotocopiade cédula de ldentidad o Pasaporte en caso de
ser extranjero.

[v Carta solicitud de matricula.
[v Fotocopiade poderespecial para realizar trdmite y cédula

de identidad, si el frédmite es realizado por un gestor, con
sus respectivos timbres fiscales.
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Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (MIFIC).

Requisitos:

v

v
v
v
v
v

Copia de la Solicitud de Comerciante, debidamente
Inscrita en el Registro Mercantil.

Copia del Registro Unico del Contribuyente (RUC).
Una foto reciente tamano carne.

Matricula municipal.

Fotocopia de cédula de Identidad o pasaporte.

Dependiendo de la actividad econdmica del negocio se
deben presentar documentos adicionales.

Persona Juridica

Registro Mercantil de Managua

Requisitos:

v

v

v
v

Escritura de constitucion de sociedad, en original y una
copia certificada.

Solicitud de inscripcidbn como comerciante (original en
papel sellado) firmada por el presidente y fotocopia de
la cédula de identidad. (Si la solicitud es firmada por un
representante, se debe insertarintegramente el poder que
lo acredita y adjuntar copia de cédula de Identidad del
MmMismo).

Libros contables de la empresa o negocio (Diario, Mayor,
Actas y Acciones).

Poder general de administracion, en Original y una copia
certificada con el valor de los timbres fiscales.
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Direccién General de Ingresos. Registro Unico del Contribuyente
(RUC)

Requisitos:

[v Fotocopia cerfificada de constitucion de sociedad, inscrita
en el Registro Mercantil.

[v Fotocopia cerfificada de poder general de administracion,
inscrito en el Registro Mercantil (Si el representante legal es
extranjero, sin cédula de residencia).

[v Libros Contables Diario y Mayor, sellados por el Regisfro
Mercantil (si no estdn sellados presentar fotocopia de
minuta de pago en el RM).

[« Fofocopia de cédula de identidad nicaraglense del
representante legal, residencia nicaraglense o constancia
de trdmite y pasaporte (en caso de ser extranjero).

> Fotocopia de cédula de identidad de cada socio
(pasaporte en caso de ser extranjeros) o copia del RUC (en
caso gue el socio sea Persona Juridica).

[ Fotocopiadeservicio publico (agua, luz, teléfono o contrato
de arriendo), para constatar domicilio del presidente.

[v Fotocopia del contrato de arriendo de la empresa, para
constatar su domicilio.

v Fotocopia de poder especial para realizar tfrédmite y cédula
de identidad, si el trdmite es realizado por un gestor, mas el
valor de los fimbres fiscales.

Alcaldia de Managua. Matricula Municipal.
Requisitos:

[v Fotocopia de la constitucion de sociedad, inscrita en
el Registro Mercantil. Si esta solicitud se registrd fuera de
Managua, se deberd presentar la solicitud original para su

cotejo.

[v Fotocopia del RUC.
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v

v

v

Fotocopia poder general de administracion, inscrito en el
Registro Mercantil.

Fotocopia de la cédula de identidad nicaraguense del
representante legal, residencia nicaragiense y pasaporte
(en caso de que sea extranjero).

Fotocopia de poder especial para realizar frdmite y cédula
de identfidad, con sus respectivos timbres fiscales (si el
trdmite es realizado por un gestor).

Ministerio de Fomento, Industria y Comercio (MIFIC).

Requisitos:

v
v

v

v
v

v
v

Inversion igual o mayor al valor estipulado.

Fotocopia de constitucidn de sociedad, inscrita en el
Registro Mercantil.

Fotocopia poder general de administracion, inscrito en el
Registro Mercantil.

Copia del RUC.

Fotocopia de la cédula de identidad nicaraguense del
Representante Legal, residencia nicaraguense o pasaporte
(en caso de que sea extranjero).

Una foto reciente tamano carné.

Matricula municipal.

* Dependiendo de la actividad econdmica del negocio se deben
presentar documentos adicionales.

Nota: Es importante mantenerse atentos a la ac-
tualizacion de los requisitos, debido a que segun

se aprueban nuevas leyes, se agregan NnUevos O se
derogan algunos.

'|' Ministerio de Educacion de Nicaragua.Educacién Primaria de Jévenes y Adultos A

I



-

Constitucion de las Cooperativas

Las Cooperativas se constituirdn con el minimo de socios que
establece la ley sujetdndose a los requisitos del arficulo 11 de
la Ley, ademds deberd presentar solicitud de aprobacién del
Acta Constitutiva dirigida al Director del Registro Nacional de
Cooperativa, firmada por el presidente y |la secretaria.

La solicitud deberd ser acompanada por el certificado de
capacitacion de 40 horas sobre legislacion cooperativa que
deben recibir los miembros antes de la constitucion, también
deberd ser acompanada por los libros de actas para asamblea
general, consejo de administracion, junta de vigilancia y registro
de asociados, libro
diario y mayor, no
siendo  restrictiva
esta enumeracion.

El Acta de con-
stitucion de toda
asociacion coope-
rativa deberd con-
tener los siguientes
requisitos para su
debida inscripcion
y obtencion de la
personalidad juridi-
ca:

a) Lugar, fecha y hora de la celebracion de la asamblea
general de constitucion.

b) Nombre completo, estado civil, edad, profesion u oficio
y domicilio de cada uno de los asociados fundadores vy
relacion de la cédula de identidad o cédula de residente
en el caso de los extranjeros, se hard constar ademds su
nacionalidad.

c) Indicacion del objeto de la reunion.

d) El numero, valor nominal, monto y naturaleza de las
aportaciones en que se divide el capital social.

e) Que contenga los organos de direccion electos o
nombrados de manera provisional. Para la formacién de la

1
|
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Cooperativa se llamard el érgano de direccidn provisional
junta directiva, y para su posterior funcionamiento se
denominard consejo de administracion. En la redaccion de
los estatutos, el drgano de direccidn siempre se denominard
consejo de administraciéon.- También se senalard la junta
de vigilancia provisional, comision de educacién y en las
cooperativas de ahorro y crédito el comité de crédito.

f) Forma de suscripcion y pago de los aportes de cada
uno de los asociados fundadores, con los que se deberd
constituir el capital inicial de la asociacidn cooperativa.

g) Constancia de que se ha pagado por lo menos el 25%
del capital suscrito por cada asociado.

h) Comprobante de depdsito bancario del valor de los
certificados de aportacion que hayan pagado los socios.

i) Las firmas de los socios y autenticacion notarial.

i) Aprobacién de los estatutos y la incorporaciéon de los
mismos al texto del acta de constitucion.

A confinuacion se presentan algunas especificaciones
de dependencia gubernamentales y documentos antes
mencionados:

Registro Mercantil:

Institucidn gubernamental que se encarga de dar a conocer
a las personas naturales y juridicas que ejercen actividades
comerciales.

Direccion General de Ingresos (DGI):

Dependencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(MHCP) encargada del cobro de los impuestos y trdmites para el
pago de los mismos.

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico:

Institucion del estado que administra sus ingresos y egresos a
través de la asignacion presupuestaria para cada entidad del
sector publico.
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Escritura Publica:

Documento publico en el que se hace constar ante abogado un
determinado hecho o un derecho autorizado por esta persona.

Libros contables Diario y Mayor:

Libros donde se anotan los ingresos y egresos de una empresa.
Estatutos de la Empresa:

Normas que regulan su funcionamiento interno. Ejemplo: quién va
a administrarla, como se van a repartir las utilidades, entfre ofros.

Libro de actas:

Libro donde se anotan los acuerdos de los socios que integran
una sociedad anénima.

Libro de registro de acciones:

Libro donde se reflejan las aportaciones de dinero (capital) que
hacen los socios de una sociedad andnima.

La Gaceta (Diario Oficial de la Republica de Nicaragua):
Documento publico de Nicaragua donde se publican todas las
leyes del pais.

Registro Unico del Contribuyente (RUC):

Documento oficial proporcionado por la DGI, a través del cual se
asigna un numero a la persona o empresa que paga impuestos
al estado.

c.

En equipos de trabajo analicemos el siguiente caso de Don Raul
y respondamos las preguntas que estan a contfinuacion.

% Reflexionemos y Compartamos

t [



Aprendiendo a Emprender °

5Qué le pasd a Don Raul?

sPor qué no pudo inscribir su emprendimiento?

5Qué le aconsejarian a Don Raule

Practiquemos lo Aprendido

Realicemos las siguientes actividades:
1- Elaboremos un diagrama sobre los pasos a seguir para
constituir legalmente su futuro emprendimiento productivo
y expongdmoslo en plenario.

2- Expliguemoslosrequisitos para constituiruna cooperativa.
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3- En equipo de trabajo organicemos una propuesta de
una cooperativa.

Recordemos lo Aprendido

v La persona natural, es una persona que tiene derechos
y cumple obligaciones a titulo personal. Al constituir una
empresa 0 negocio como persona natural, ésta asume a
titulo personal todas las obligaciones de la empresa.

[v Persona juridica es una empresa o0 negocio que ejerce
derechos y cumple obligaciones a nombre de ésta.
Al constituir una empresa como persona juridica, es la
empresa (y no la persona propietaria) quien asume todas
las obligaciones de ésta.

v La constitucidon de un emprendimiento como persona
natural es mds sencilla y rdpida, no presenta mayores
trdmites, la documentacion requerida es minima, no
requiere de mucha inversion ni tantos documentos
contables. La propiedad, el control y la administracion
recaen en una sola persona. Puede acogerse a regimenes
mds favorables para el pago de impuestos.

[v La Constitucion de un emprendimiento con personeria
juridica es mds compleja, porque presenta una mayor
cantidad de trdmites y requisitos, requiere de mayor
inversion, se le exige llevar y presentar una mayor cantidad
de documentos contables, tiene mayores posibilidades de
acceder a créditos financieros.

[v Tantolaempresa personal como la empresa juridica deben
registrarse en distintas dependencias gubernamentales
como son: El Registro Mercantil de Managua, La Direccidon
General de Ingreso, alcaldias y Ministerio de Fomento,
Industria y Comercio.

[v El Acta de Constitucion de toda Asociacion Cooperativa
deberd contenerlos siguientesrequisitos: lugar, fechay hora
de la celebraciéon de la asamblea general de constitucion,
indicaciéon del objeto de la reunidn, monto y naturaleza
de las aportaciones, los érganos de direcciéon, forma de
suscripcion y pago de los aportes, las firmas de los socios y
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autenticacion notarial, aprobacion de los estatutos y acta
de constitucion.

/X/ Autoevaluémonos

A confinuacién se describe el caso de un emprendimiento,
respondamos todas las preguntas que se hacen en torno a éste.

Pedro y su familia tienen un taller de elaboracion de
muebles, en el cual han contfratado a tres personas
mds para dar abasto a las solicitudes de los clientes.

El taller tiene seis anos de estar en actividad, pero
en el Ultimo ano la clientela ha sido poca. Sucede
que Pedro ha venido comprando nuevos equipos y
herramientas por montos bastantes considerables y
los acreedores le estn acosando.

Al final se presentan unos senores que llegan a
embargar los bienes personales que Pedro tiene
como la refrigeradora, el televisor, la camioneta
que utilizaba para transportar sus productos y otros
equipos.

1-3Cudl es la forma de constitucidon del emprendimiento
productivo de Pedro? sExplique por qué?e

2- Compartamos con nuestros companeros de clase la respuesta
y su argumentacion.

[+ Elaboremos un cuadro con las ventajas y desventajas de la

v

v

empresa personal y la de personeria juridica.

Redactemos un pdrrafo sobre los contenidos que
aprendimos, explicando la utilidad que le daremos a estos
en nuestra vida para mejorar nuestra condicién personal
y familiar.

Hagamos un listado de los aspectos que estudiamos en
esta unidad y que no logramos comprender muy bien y
propongdmonos alternativas para consolidar o completar
nuestro aprendizaje.
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UNIDAD 7. El Plan de accion del
Emprendimiento

Con el estudio de esta unidad, aprenderemos a elaborar el plan
de accidnde un emprendimiento o negocio parala organizacion,
implementacién y evaluacién del mismo.

(e,

TEMA 1: Elaboracion del plan de accién del l
emprendimiento

Comentemos con los companeros y companeras de estudio, las
ideas que tenemos acerca de:

1. La diferencia entre un plan de negocio y un plan de
accion.

2. Las experiencias que conozcamos de proyecto o frabajo,
a nivel personal, familiar o de la comunidad, donde se
haya elaborado y puesto en prdctica un plan de accion.

&
ar

En las unidades anteriores hemos estudiado lo que es un plan de
emprendimiento o de negocio y las partes que contiene.

Leamos y Comprendamos

Recordemos: El plan de emprendimiento o negocio es un
documento quessirve de guia para que la persona emprendedora,
desarrolle un proyecto y logre cumplir sus metas y objetivos de
negocio.

Su estructura o partes son: cardtula, resumen del emprendimiento,
estrategia de comercializacién, requerimientos de recursos vy
riesgos del emprendimiento.

|
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Ahora estudiemos 3Qué es un plan de accion?
El plan de accion es un documento sencillo que contiene de
forma resumida las actividades o tareas que se deben realizar en
un tiempo determinado, con el propdsito de lograr los objetivos y
metas fijadas.
El plan de accidén establece quién o quiénes serdn los
responsables del cumplimiento de las tareas, ademds se incluyen
algunas actividades de seguimiento y conftrol, para analizar
si las actividades siguen el camino fijado y se estdn realizando
correctamente.
El plan de accion les servird a las personas emprendedoras para
orientar, conduciry controlar si el emprendimiento o negocio que
decidieron implementar se desarrolla de forma exitosa.
5Cudl es la estructura de un plan de accién?
Un plan de accion debe contener:

[« Infroduccion.

[v Acftividades a realizar.

[« Tiempo de realizacion.

[v Recursos necesarios.

E? Responsable de ejecucion.

Infroduccioén: se hace una breve descripcion del contenido del
plan de accién, los objetivos o fines que se persiguen.

Actividades a realizar: se detallan todas las actividades que se
necesitan realizar para implementar el plan de emprendimiento
O negocio, por ejemplo:

[v Buscar un local apropiado.

[v Gestionar recursos econémicos para iniciar.

[v Registrar el emprendimiento o negocio.

v Comprar materias primas o mercaderias.
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[v Contratar personal, si se necesita.
[v Hacer promociones y publicidad.

[v Otras actividades que se estimen convenientes.

Tiempo de realizacién: se anota la fecha o el tiempo en que
deben realizarse cada una de las actividades o tareas definidas,
por ejemplo: 20 de febrero a 20 de mayo, marzo a mayo...

Recursos necesarios: se escribe la cantidad y el fipo de recursos
que se necesitan para realizar la actividad, por ejemplo: C$100.00
para fransporte, C$ 300.00 registro del negocio...

Responsable de ejecucion: se anota el nombre y apellidos de la
persona o personas encargadas de la ejecucion de la actividad
o tarea y por la cual deberd responder, por ejemplo:

Blanca Morales Salvatierra.
Gloria Pereira Sandoval y Marcos Flores Lopez.

El siguiente cuadro ayuda a planificar las acciones y llevar control
de las mismas.

Intfroduccion:

Tiempo de Recursos

No Actividades Responsable

realizacion necesarios

Reflexionemos y Compartamos

En conjunto con los companeros y companeras de estudio,
respondamos las siguientes preguntas:

a) 3Cudl es la diferencia entfre un plan de negocio y un
plan de accion?

t [
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b) 3Qué nos garantiza el contar con un plan de acciéon del
emprendimiento?

c) 3Es el plan de accién un documento de estricto
cumplimientoe Argumentemos la repuesta.

Practiquemos lo Aprendido

Analicemos el siguiente caso:

Juana, Miguel y Zacarias son tres emprendedores
que elaboraron su plan de negocios, consiguieron
un préstamo con una microfinanciera y requieren
hacer su plan de accidén para llevar a la prdctica su
emprendimiento.

Las actividades que van a desarrollar son: Encontrar
un local apropiado para el negocio. Instalar servici-
os de electricidad y teléfono. Contratar al personal.
Hacer promocion y publicidad al negocio.

Juana es la encargada de encontrar el local y hacer

promocion al negocio. Miguel se encargard de ges-
tionar la instalacion de los servicios de energia eléc-
trica y teléfono. Zacarias es el responsable de selec-
cionar y confratar al personal.

El plan de accion se llevard a cabo en el mes de
noviembre. En la primera semana Juana deberd
contar con el local y en la cuarta semana hacer
publicidad al negocio. En la segunda semana Miguel
garantizard que los servicios de electricidad vy felé-
fono sean instalados. En la tercera semana Zacarias
confratard al personal.

Con la informacién del caso anterior y utilizando el siguiente
cuadro guia, elaboremos el plan de accion.
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Intfroduccion:

Tiempo de Recursos

No Actividades ; . :
realizacion necesarios

Responsable

Recordemos lo Aprendido

El plan de accion contiene:

Las actividades o tareas, el fiempo en que deben
[v realizarse, los recursos necesarios y los responsables de su
cumplimiento.

Las actividades de seguimiento y control, con el fin de
[v analizar si las actividades siguen el camino definido v si se
estan realizando correctamente.

Infroduccion, actividades a realizar, tiempo de realizacion,
[v recursos necesarios y responsable de ejecucion

El plan de accion es necesario porque sirve a las
personas emprendedoras para orientar, conducir y

conftrolar su emprendimiento o negocio.
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5 Autoevaluémonos

Analicemos el siguiente caso y elaboremos el plan de accién:

Dona Ivania es una mujer emprendedora de
Diriamba, ella fiene una idea de negocio que
consiste en engordar cerdos para vender durante
todo el ano. Cuenta con una cerda que le dio el
Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional, a
través del Programa Bono Productivo.

Su idea de negocio la comparte con su esposo Yy
dos hijas. No cuentan con financiamiento, pero
tienen en su terreno espacio para instalar la
granja porcina, ademds a una de sus hijas que
también es emprendedora, la capacitaron sobre
emprendedurismo y ya cuenta con el plan de
negocio. Solo les hace falta el plan de accion.

Elaboremos el plan de accidn de este emprendimiento, poniendo
en prdctica nuestras ideas, iniciativa y creatividad, con base alo
que hemos aprendido.

Intfroduccion:

Tiempo de Recursos

No Actividades Responsable

realizacion necesarios
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UNIDAD 8. Alianzas estratégicas para
los empredimientos

Con el estudio de esta unidad, podremos:

Idenftificar los procedimientos para establecer  alianzas
estratégicas en los emprendimientos, en el marco de una
Economia Social Solidaria, que contribuyan al  desarrollo local y
nacional, en beneficio del bien comun.

(o,

TEMA 1: La Economia Social Solidaria l

Comentemos con las companeras y los companeros de estudio
las experiencias que se dan en la comunidad en relacién con la
Economia Social Solidaria.

@ Leamos y Comprendamos
T /%
La Economia Social Solidaria

La Economia Social Solidaria, es aguella que parte de los valores
solidarios de la fo-
milia y de la comu- |
nidad, tiene su base
en la asociatividad
y su expresion mdas
representativa es la
organizacién en co- |
operativas. Este fipo |
de economia fa- =
vorece un intercam- =
bio mds humano,
justo, equitativo vy
sustentable.
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La Economia Social Solidaria se basa en valores y principios
orientados hacia la construccidon de una economia centrada en
lapersona, ensudesarrollointegral, enla prdctica de cooperacion
y solidaridad en sus comunidades. Promueve la dignificaciéon de
las personas mediante el frabajo, teniendo en cuenta aspectos
econdmicos, socioculturales, politicos y medio ambientales.

Esta economia promueve el comercio justo, a partir de: la
fijacion consensuada de los precios, la busqueda conjunta de
alternativas de comercializacién solidarias y responsables, lugares
para hacerlo, entre otros.

Principios en los que se fundamenta la Economia Social Solidaria

1. Reconoce al ser humano como sujeto protagdnico de
sus propias transformaciones.

2. Propicia una relacién dindmica y equiliborada entre la
comunidad, El Estado y el comercio, en armonia con la
naturaleza.

3.Integralas diferentes formas de organizacién econdémica:
pUblica, privada, mixta, popular y solidaria.

4. Promueve valores cristianos, socialistas y solidarios.

Caracteristicas de la Economia Social Solidaria
La economia social solidaria se caracteriza por:

> Un comercio donde los precios y las relaciones resultan de
una planificacion social que pretende la integraciéon de
todos y todas, con un esfuerzo y unos resultados distribuidos
de manera mds igualitaria.

v El desarrollo de la vida de las personas y comunidades, que
es favorecido por la accidén colectiva, donde los conflictos
de intereses y la competencia pueden ser regulados
de manera mds transparente, en la comunidad y en la
sociedad.

[v Las relaciones interpersonales fraternas, que pueden
afianzarse sobre relaciones productivas de cooperacion,
generando asociacioneslibres de frabajadores enigualdad
de condiciones.
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[v Una economia social que produce nuevas formas de
relaciones entre las personas, orientada a satisfacer
necesidades personales, familiares y de la comunidad y no
solo a obtener ganancias econdmicas.

La economia social solidaria, se enmarca en el modelo del Buen
Vivir, como una forma para desarrollar ofra sociedad sustentada
en la convivencia del ser humano, en la diversidad y armonia
con la Naturaleza, reconociendo la identidad cultural de las
comunidades y el pais.

€

% Reflexionemos y Compartamos

En equipos de trabajo, analicemos la lectura anterior y realicemos
las siguientes actividades:

1- Expliguemos por qué la economia social solidaria parte
de los valores solidarios de la familia y de la comunidad.

2- Expliguemos dos de los principio de la economia social
solidaria.

3-Resumamos en un pdrrafo laimportancia de la economia
social solidaria

Practiquemos lo Aprendido

En equipo de trabagjo analicemos el siguiente pdrrafo e
identifiguemos algunas caracteristicas de la economia social
solidaria.

Enla comunidad de Don Francisco, existe un colectivo
de personas que se han asociado para elaborarjaleas
y mermeladas. Ellos comercializan sus productos en la
feria campesina que promueven los pobladores or-
ganizados en los Consejos de Familia, Salud y Vida.
En la feria la gente compra productos al alcance de

sus bolsillos, gracias a que los asociados producen y
envasan los productos aplicando materia prima de
origen orgdnico, en armonia con el medio ambiente,
lo que abarata costos de produccidn.
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Caracteristicas identificadas:

O

TEMA 2: Las Alianzas Esfraiégicasl

Comentemos algunas experiencias de nuestra comunidad sobre
alianzas establecidas entre las instituciones del gobierno, sector
privado, organismos y actores locales para ejecutar diferentes
emprendimientos en beneficio del bien comun.

@ Leamos y Comprendamos
T /A
En el marco del modelo
del poder ciudadano,
que se sustenta en valores
cristianos, idealessocialistas
y prdcticas solidarias, se
orienta una transformacion
de la sociedad en todo
los dmbitos, lo que
significa, cambios de
actitudes, priorizaciéon de
necesidades, relaciones
y formas de producir,
amor a la madre ftierra,
el desarrollo de los seres
humanos y la superacion
de la pobreza.

En este sentido, el gobierno de Nicaragua estd impulsando
diferentes programas estratégicos sociales y productivos, donde
los principales protagonistas son las familias de escasos recursos
del drea rural y urbana, entre ellas se encuentran familias
campesinas, pequenas y medianas productoras, jbvenes y en
particular mujeres solteras y jefas de familias.

Entre estos programas podemos mencionar:

[v Microcrédito justo para mujeres (Usura Cero).
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[v Bono Productivo Alimentario (Hambre Cero).
[v Patio Saludable (Huertos Familiares y Comunitarios).

@ Bonos Ambientales.

[v Financiamiento y Asistencia Técnica para el Sector
Agropecuario.

[v Cooperativas y Asociaciones.

[v Crédito, microcrédito y promocién de pequenas vy
medianas empresas.

[v Viviendas nuevas y mejoradas.

[v Aguay saneamiento urbano vy rural.
Para promover los programas econdmicos de nuestro gobierno,
que apoyan a las y los pequenos y medianos productores del
campo y la ciudad, se promueven las alianzas estratégicas entre
gobierno - sector privado - trabajadores, asi también entre otfros
organismos que apoyen los programas productivos comunitarios.
Ademds, se promueven las alianzas comunitarias entre

organizaciones locales, lideres y comunidad para fortalecer
capacidades y lograr un desarrollo mds sostenible.

2Qué es una alianza estratégica?

Es una forma de establecer relaciones y consensos entre
instituciones del gobierno, sector privado, organismos y actores
locales del territorio, motivados para dar repuestas a las
necesidades mds sentidas de la comunidad.

A través de las alianzas podemos:

[v Alcanzar nuestros objetivos.

[v Crear una convivencia arménica que favorezca a la
comunidad.

[v Generar oportunidades de desarrollo.

[v Mejorar la integracion social y propiciar la participacion

ciudadana.
N
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[v Mejorarla calidad de vida de la comunidad.

[v Favorecer el desarrollo de las capacidades y talentos de
los seres humanos.

Para establecer las alianzas estratégicas en beneficio de la
comunidad se recomienda proceder de la siguiente manera:

a) Definamos claramente los objefivos que buscamos
al establecer la alianza, los cuales deben de estar en
correspondencia con nuestro emprendimiento.

b) Identifiguemoslosbeneficios que tendrdnlosinvolucrados
en la alianza, de forma que todos nos veamos favorecidos.
c) Analicemos las coincidencias y las diferencias para
determinar puntos comunes a nuestro emprendimiento.

d) Establezcamos acuerdos para la ejecucion de la alianza,
a través del didlogo fraterno y persuasivo.

e) Elaboremos un plan de actividades de manera
participativa para que los involucrados conozcamos |o
que se va hacer, cobmo se va hacer, con qué se va hacer
y cudndo se hard.

f) Ejecutemos el plan de actividades.
g) Realicemos seguimiento y evaluemos constantemente

los resultados para garantizar que el plan se ejecute de
acuerdo a lo previsto.

\-@
\»

En equipos de trabajo analicemos el siguiente planteamiento y
respondamos a la pregunta:

Qf Reflexionemos y Compartamos

Nuestro Gobierno estd promoviendo las alianzas
estratégicas entre Instituciones - Sector Privado
— Trabajadores — Organizaciones Sociales, como
una estrategia para la estabiidad y desarrollo
socioeconémico de Nicaragua.
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5Qué importancia tienen estas alianzas para el desarrollo de los
emprendimientos?

Practiquemos lo Aprendido

En equipo de trabajo analicemos el siguiente caso, identifiquemos
algunos beneficios de la alianza establecida y escribdmoslas.

Dona Francisca, es una emprendedora del campo
asociada a una cooperativa que produce tomates
orgdnicos, su cooperativa establecié alianza con
un organismo local en la que han optimizado los re-
cursos, aplicado tecnologias de bajo costo y comer-
cializacién a precios justos. Ademds, han aprendido
a valorarse como personas, asi como a relacionarse
con las companeras y los companeros de Ia misma
cooperativa, el organismo y la comunidad.

Beneficios identificados:

A nivel personal.

A nivel familiar.

A nivel comunitario.
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NRecordemos lo Aprendido

El poder ciudadano, se sustenta en valores cristiano, ideales
socialistas y practicas solidarias, y estd orientado a transformar a
la sociedad en todos los dmbitos.

El Gobierno de Nicaragua impulsa programas sociales vy
productivos y sus protagonista son familias de escasos recursos
del drea rural y urbana, pequenas y medianas productoras,
jovenes y mujeres jefas de familias.
Entre estos programas podemos mencionar:

> Microcrédito justo para mujeres (Usura Cero).

[« Bono Productivo Alimentario (Hambre Cero).

> Patio Saludable (Huertos Familiares y Comunitarios).

@ Bonos Ambientales.

> Financiamiento y Asistencia Técnica para el Sector
Agropecuario.

I~ Cooperativas y Asociaciones.

[« Crédito, microcrédito y promocion de pequenas vy
medianas empresas.

I~ Viviendas nuevas y mejoradas.

[v Aguay saneamiento urbano y rural.
Lasalianzas, son formas de establecerrelaciones entreinstituciones
del gobierno, sector privado, organismos y actores locales del
territorio, motivados para dar repuestas a las necesidades mas

sentfidas de la comunidad.

Para establecer las alianzas estratégicas en beneficio de la
comunidad, se recomienda tomar en cuenta los objetivos,
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beneficios que se obtendrdn de la alianza, coincidencias
y diferencias, acuerdos, elaborar un plan de actividades y
ejecutarlo, por Ultimo, se deberd dar seguimiento y evaluarlo
constantemente.

” Autoevaliemonos

En equipos de trabajo realicemos las siguientes actividades:

a) Escribamos un caso donde se muestren algunos
procedimientos para el establecimiento de una alianza.

b) Escribamos algunos beneficios de establecer alianzas en
nuestro emprendimiento productivo.

c) Expliguemos dos caracteristicas de la Economia Social
Solidaria.

d) Mencionemos los principios en que se basa la Economia
Social Solidaria.
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| Ministerio del Poder Ciudadano para la Educacién, en el marco de las
politicas del Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional de
fomentar en la poblacién nicaragUense una cultura hacia el trabajo vy la
productividad para el buen vivir y el bien comun, ha elaborado a través
de la Direccidon General de Educaciéon de Jovenes y Adultos, el texto
“Aprendiendo a Emprender”, dirigido a los estudiantes que atiende el
Programa de Educacion de Joévenes y Adultos.

Su propdsito  es estimular las capacidades de autonomia, iniciativa,
creatividad y trabajo colaborativo, practicando valores solidarios vy
desarrollando  habilidades 'y destrezas en  emprendimientos
socio-econdmicos personales, familiares, comunitarios, asociativos vy
cooperativos, para insertarse en el desarrollo y economia del pais con
pertinencia y propiedad.

El texto promueve en los estudiantes jbvenes y adultos, la practica de sus
ideas emprendedoras desde una perspectiva del bien comun, que
genere empleos familiares y comunitarios en funcion del mejoramiento
de la calidad de su vida personal, familiar y de la comunidad.

El buen vivir como un modelo de vida justo, sostenible, ecoldgico,
sustentable y equitativo, conlleva a que las y los nicaragtenses vivamos
en armonia entre nosotros y la naturaleza. El emprendedurismo, desde
una légica educativa, desarrolla esas capacidades de la persona que
armoniza las ideas de emprendimientos sociales y productivos con el
desarrollo personal, familiar y de la comunidad con sentido solidario y
asociativo.

El texto “Aprendiendo a Emprender” se concibe como un todo,
estructurado en ocho unidades y se presenta en dos partes: Texto 1
contiene las unidades de la uno a la cuatro en las que se tratan los
aspectos generales sobre emprendedurismo y el Texto 2 de la unidad
cinco a la ocho en las que se abordan los aspectos especificos para la
puesta en prdactica del emprendimiento como un negocio. En ambos
textos las unidades llevan una secuencia y correspondencia légica
para crear ideas de emprendimientos y llevarlos a la prdctica.
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